
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Communiqué de presse                Mercredi 10 mars 2010 
 
 

 
Alphega Pharmacie France remporte le Trophée du Développement   

 
     

 

Lors de la première édition des Trophées des Enseignes en pharmacie, organisée par 
Pharmacien Manager, Alphega Pharmacie France, nominé dans 5 catégories, s’est vu décerner 
un prix dans la section « développement ».  
 
Composé de professionnels de la santé et de la distribution, le jury a salué l’excellence opérationnelle 
et commerciale de la pharmacie Besnier – Guesnay, en parfaite adéquation avec les valeurs et la 
politique du réseau axée sur la prévention, l’éthique et le conseil.  
 
Afin d’améliorer la performance de ses adhérents, Alphega Pharmacie France propose des services à 
forte valeur ajoutée, qui s’appuient sur le savoir-faire et la force du réseau d’Alliance Healthcare France. 
Chaque membre bénéficie d’un accompagnement sur mesure, de formations personnalisées, d’outils 
promotionnels et d’un programme de développement qualité.   
 
Un an après avoir rejoint Alphega Pharmacie France, l’officine de Florence Besnier a connu une 
progression significative. En effet, grâce aux recommandations du réseau, son chiffre d’affaires a 
augmenté de 15%. En choisissant de passer à l’enseigne, elle a également attiré une nouvelle clientèle 
et augmenté la fréquentation de son établissement.  
 
Florence Besnier, titulaire de la pharmacie récompensée, commente : 
« Le Responsable Développement Point de Vente m’a été d’un soutien précieux. Il m’a toujours 
assistée, même dans les moments difficiles, et a été de bon conseil concernant le management de mon 
équipe. Il m’a également aidée à mettre en place un plan d’action sur 3 ans, qui a démontré son 
efficacité dès la première année. » 
 
Xavier Bouhet, Directeur Général d’Alphega Pharmacie France, commente :  
« Nous sommes ravis de ce succès, qui témoigne de la puissance de notre réseau. Aujourd’hui, notre 
démarche en droite ligne avec la loi HPST et notre vision pan européenne sont de véritables atouts. En 
effet, lors de nos universités et de notre convention annuelle, nous partageons nos meilleures pratiques, 
ce qui permet aux adhérents d’anticiper les évolutions du marché. » 
 
Avec plus de 2 659 adhérents, Alphega Pharmacie est le réseau de pharmaciens indépendants 
leader en Europe. Son principal objectif est de recentrer le pharmacien sur son cœur de métier : la 
relation et le conseil aux patients, tout en le déchargeant des contraintes du back office. Lancé en 
France en 2001, le concept a également été développé en Grande Bretagne, en Espagne, en Italie, en 
République Tchèque et en Russie. Alphega Pharmacie compte aujourd’hui 986 adhérents en France.  
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