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Epidémie de Covid-19  
  

Mobilisation exceptionnelle des collaborateurs d’Alliance Healthcare  
 

Olivier Véran, ministre des Solidarités et de la Santé, rend un 
hommage appuyé aux équipes de la Répartition Pharmaceutique 

 
 
En cette période de crise sanitaire aigüe, Alliance Healthcare France, leader de la distribution de 
produits et de services de santé, a mis en place un dispositif renforcé pour faire face à la situation 
et répondre à la forte demande des pharmacies, hôpitaux et centres de santé, tout en assurant 
la protection de la santé de ses collaborateurs, clients et partenaires. 
 
Alliance Healthcare mobilisée au service de tous sur l’ensemble du territoire 
 

Alliance Healthcare Répartition a tout mis en œuvre pour maintenir ses deux tournées de livraison 
quotidiennes aux pharmacies sur l’ensemble du territoire. Une cellule de crise suit au quotidien 
l’évolution de la situation pour adapter le dispositif au jour le jour. Un appel aux collaborateurs 
volontaires des fonctions commerciales et administratives a permis de pallier l’absence d’une 
partie des équipes opérationnelles. Les établissements d’Alliance Healthcare Répartition ne 
connaissent, à ce jour, aucune rupture de médicaments liée au Coronavirus. Les stocks ont été 
renforcés pour les molécules critiques (par exemple le paracétamol).  
Par ailleurs, certains établissements ont fait don de leurs stocks d’eau oxygénée à des acteurs 
de santé habilités pour leur permettre de fabriquer du gel hydroalcoolique à destination des 
personnels soignants et des pompiers. 
 
Un formidable message « d’encouragement et de reconnaissance » d’Olivier Véran, 
ministre des Solidarités et de la Santé 
 

Le ministre des Solidarités et de la Santé, dans un courrier adressé le 23 mars,  écrit notamment :  
« Dès le début de la crise, dès que les premiers signes d’inquiétude ont saisi nos concitoyens, 
vous avez répondu présents. La sécurisation du processus de fabrication et d’approvisionnement 
des produits de santé est un enjeu crucial et stratégique, au cœur de la crise sanitaire. Vous, 
salariés de la répartition pharmaceutique, secteur peu connu par le grand public, êtes un maillon 
essentiel de la chaîne d’approvisionnement du médicament. C’est vous qui garantissez la 
traçabilité et la distribution des produits de santé. Votre savoir-faire est précieux, votre 
contribution est digne » (…) « Nous tenions à vous adresser ce message d’encouragement et de 
reconnaissance du Gouvernement de la France. Par votre mobilisation et votre sens des 
responsabilités, nous sommes en mesure d’assurer aux Français qu’ils surmonteront cette 
crise », conclut le ministre des Solidarités et de la Santé. 
 
Le réseau Alphega Pharmacie plus que jamais aux côtés des pharmaciens d’officine 
 

Plus que jamais sollicités par les patients au comptoir, les pharmaciens d’officine n’ont pas 
toujours le temps de prendre connaissance des informations extrêmement nombreuses qu’ils 
reçoivent de différentes sources. Afin de leur faciliter le travail de décryptage et de partage de 
ces multiples informations, Alphega Pharmacie réalise, depuis le 16 mars, une note quotidienne 
d’information synthétique, en complément des informations officielles des tutelles. Cette note est 



  

envoyée aux 1000 adhérents du réseau Alphega Pharmacie. Elle délivre des conseils pratiques, 
apporte des réponses aux questions des pharmaciens et de leurs équipes et fournit des affiches 
pédagogiques clés en main à apposer sur la porte de la pharmacie et au niveau des comptoirs 
(sur les ruptures d’approvisionnement en masques ou en gel hydroalcoolique, sur le 
contingentement de la délivrance de paracétamol, sur les bons réflexes pour se protéger du virus, 
etc.) 
 
Alcura déploie les efforts nécessaires pour assurer le maintien et les soins à domicile des 
plus fragiles  
 

Qu’il s’agisse par exemple de répondre aux demandes des Ehpad qui ont besoin de nouveaux 
lits médicalisés pour structurer des espaces dédiés à l’accueil de malades atteints du Covid-19 
au sein de leurs établissements, ou à des commandes d’installation de respirateurs chez des 
particuliers dans le cadre d’une hospitalisation à domicile, les salariés d’Alcura sont 
particulièrement mobilisés pour traiter efficacement la hausse des demandes d’installation de 
matériels et de prestations de santé permettant le maintien et les soins à domicile des personnes 
âgées, malades ou dépendantes. 
 
Alloga renforce son partenariat avec les laboratoires pour assurer la disponibilité des 
médicaments  
 

2e dépositaire sur le marché français, l’activité d’Alloga consiste à prendre en charge le stockage 
des différents produits (médicaments, dispositifs médicaux) que lui confient les laboratoires et 
leur distribution auprès des répartiteurs-grossistes, pharmacies, hôpitaux, parapharmacies et 
professionnels de santé sur l’ensemble du territoire. Très tributaire de l’activité de transport 
actuellement fortement perturbée, Alloga travaille en étroite collaboration avec sa centaine de 
clients laboratoires pour identifier avec eux les produits et commandes à traiter en priorité. 
 
Toutes les mesures sont mises en œuvre pour la protection de tous dans le cadre de ces 
prestations conformément aux recommandations des autorités sanitaires en termes de limitation 
des contacts et de respect des gestes barrières.  
 
En tant qu’acteur historique de la santé en France, Alliance Healthcare est plus que jamais aux 
côtés de ses clients et partenaires pour garantir une continuité́ de service et les accompagner 
dans leur mission de santé publique dans la situation de crise sanitaire que nous traversons.  
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A propos d’Alliance Healthcare France 
Alliance Healthcare France est une entreprise leader de la répartition pharmaceutique et de la distribution de produits 
de santé. Elle propose une approche complète et personnalisée de solutions et services à l'attention de ses différents 
partenaires, pharmaciens d’officine comme industrie pharmaceutique. 
Aujourd'hui, Alliance Healthcare a une forte présence internationale, opérant dans 11* pays : France, Allemagne, 
Royaume-Uni, Turquie, Espagne, Pays-Bas, Egypte, République tchèque, Norvège, Roumanie et Lituanie.  
Alliance Healthcare fait partie de la division « Pharmaceutical Wholesale » de Walgreens Boots Alliance, la première 
entreprise mondiale de santé et de bien-être orientée pharmacie.  
* au 31 août 2019. 
 
https://www.alliance-healthcare.fr/accueil 
 
 
A propos de Walgreens Boots Alliance 
Walgreens Boots Alliance (Nasdaq : WBA) est un leader mondial du retail et de la distribution en pharmacie, qui 
touche des millions de personnes chaque jour au travers de la délivrance et la distribution de médicaments, de ses 
points de vente, de ses plateformes numériques et de ses produits de santé et de beauté. L'entreprise a plus de 100 
ans d'expérience dans la santé et d'innovation dans le domaine de la pharmacie de proximité et de la répartition 
pharmaceutique. 
 
Avec les sociétés dans lesquelles elle détient des participations, WBA est présent dans plus de 25 pays, emploie 
plus de 440 000 personnes et possède plus de 18750 points de vente. 
 

https://www.alliance-healthcare.fr/accueil


  

L'objectif de WBA est d'aider les gens du monde entier à mener une vie plus saine et plus heureuse. L'entreprise est 
fière de sa contribution = pour des populations en meilleure santé, pour une planète saine, pour un environnement de 
travail accueillant et pour un marché durable. Les activités de l'entreprise ont été reconnues pour leur responsabilité 
sociale d'entreprise. Walgreens a été nommé dans la liste 2019 du magazine FORTUNE* " Companies that Change 
the World " et Boots UK a été reconnu comme Entreprise responsable de l'année 2019-2020 par « Business in the 
Community ». 
 
WBA figure sur la liste 2019 de FORTUNE des entreprises les plus admirées au monde, classée première dans la 
catégorie Food and Drugstore. C'est la 26e année consécutive que WBA ou son prédécesseur, Walgreen Co sont 
nommés dans cette liste. 
 
Pour plus d'informations sur l'entreprise, consulter le site www.walgreensbootsalliance.com 
 
*2019, Fortune Media IP Limited. Utilisé sous licence 
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